Oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej

BURMISTRZA OZIMKA
za rok 2024

Jako osoba odpowiedzialna za zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej
kontroli zarzadczej. tj. dziatan podejmowanych dla zapewnienia realizacji celow i zadan
w sposob zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy, a w szczegblnosci dla
zapewnienia:

zgodnosci dziatalno$ci z przepisami prawa i procedurami wewnetrznymi,
skutecznosci i efektywnosci dziatania,

wiarygodnosci sprawozdan,

ochrony zasobow,

przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania,
efektywnosci i skutecznosci przeptywu informacji,

zarzgdzania ryzykiem,

oswiadczam, ze w kierowanym przeze mnie

URZEDZIE GMINY I MIASTA W OZIMKU
ORAZ W JEDNOSTKACH ORGANIZACYJNYCH GMINY OZIMEK

Czesé A
7w wystarczajagcym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola
zarzadcza

X w ograniczonym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola
zarzadcza

1) zastrzezenia dotycza standardu/celu kontroli zarzadcze;j:

a.

Brak zapewnienie skutecznej wymiany informacji i utrzymanie odpowiedniego
poziomu porozumienia wewnatrz urzedu. Brak wystarczajgcego, efektywnego
przeptywu informacji — stabos¢ systemu komunikacji wewnetrznej — w szczegdlnosci
pomigdzy komorkami organizacyjnymi urzedu. jak rowniez w poszczegdlnych
komérkach organizacyjnych oraz pomiedzy urzedem a jednostkami organizacyjnymi
gminy, utrudniajgcy realizacj¢ zadan, nieskuteczne narzgdzia komunikacji
wewnegtrznej, nieskuteczne wykorzystanie nowoczesnych narzedzi komunikacji. Proces
komunikacji wewnetrznej w niewystarczajacej mierze zapewnia przeplywu informacji,
pomystoéw. opinii i wytycznych miedzy réznymi poziomami hierarchicznymi urzedu.
komorkami organizacyjnymi oraz pracownikami wewnatrz organizacji. Brak
wystarczajgcego i skutecznego przeplywu informacji na linii przetozony - podwiladny.
na niektérych poziomach =zarzadzania. Komunikacja wewnetrzna pomiedzy
poszczegélnymi  komorkami  organizacyjnymi  wplywajaca na  ograniczona
terminowos¢, efektywnos¢ i oszczedno$¢ prowadzonych spraw. Brak sprawnie

prowadzonego systemu komunikacji wewngtrznej wplywa rowniez na mniejsze




zaangazowanie pracownikéw w funkcjonowanie urzedu. stosunkowo duzg rotacje
kadry i psuje atmosfer¢ wérdéd zespotu pracownikow urzedu; /Standard kontroli
zarzgdczej: informacja i komunikacja/ Cel kontroli zarzadczej: efektywnosé i
skuteczno$¢ przeplywu informacji/;

Stabo$¢ organizacji pracy zwiazana z ograniczonym rynkiem pracy — ograniczone
mozliwosci zatrudnienia wykwalifikowanego pracownika na kluczowym obecnie z
perspektywy funkcjonowania urz¢du stanowisku ds. drogownictwa w tym, w
szczegolnoscei ze stosownymi uprawnieniami — brak na rynku pracy kandydatow do
pracy w urzedzie, bedacych fachowcami w wyspecjalizowanych, technicznych
dziedzinach (drogownictwo) spowodowane m.in. ograniczeniami placowymi budzetu
urzedu; brak mozliwosci uzupetnienia zasobow ludzkich urzedu o pracownikéw, ktorzy
realizowaliby skutecznie i terminowo zadania w ramach kluczowych, strategicznych
dla funkcjonowania gminy i bardzo waznych dla jej mieszkancéw remontach i
inwestycjach drogowych, os6b posiadajgcych dodatkowo uprawnienia budowlane
(drogowe) mogacy odpowiada¢ samodzielnie za realizacje skomplikowanych
inwestycji, takich jak budowa drog, oszczedzajac jednoczesnie budzet czasowy i
wplywajac na zwigkszenie efektywnosci dziatan m.in. oséb., ktére w ramach
wykonywanej pracy realizujg obecnie przedmiotowe obowigzki; /Standard kontroli
zarzadczej: $rodowisko wewnetrzne — kompetencje pracownikow/ prawidlowa
struktura organizacyjna / cel kontroli zarzadczej: efektywno$é i skuteczno$é
dzialania/,

Stabos$é organizacji pracy — nierdbwnomierne rozlozenie ilosci pracy na poszczegdlne
komorki organizacyjne oraz na pracownikéw w ramach poszczegdlnych komorek
organizacyjnych, uzaleznione od okresowego wplywu réznego rodzaju spraw do
zalatwienia w urzedzie. Sytuacje trudne do przewidzenia i zaplanowania w dluzszej
perspektywie czasowej, uzaleznione niejednokrotnie od czynnikow zewnetrznych np.
wprowadzeniem w trakcie roku budzetowego nowych zadan/ zmiany stanu prawnego
w poszczeg6lnych realizowanych przez urzad zadaniach/; Standard kontroli
zarzgdczej: $rodowisko wewnetrzne/ cel kontroli zarzadczej: efektywno$¢ i
skuteczno$¢ dzialania/,

Brak wystarczajacego nadzoru nad zadaniami wykonywanymi przez pracownikéw
urzedu spowodowany m.in. duzg iloscia zadan stawianych do realizacji oraz obszernym
zakresem prac, jak réwniez w skutek szybko zmieniajacych si¢ przepiséw prawa
powszechnie obowigzujacego i trudnosciami z niezwlocznym ich wdrozenia w
urzedzie w ramach regulacji wewnetrznych, co w efekcie finalnym skutkuje brakiem

sprawnego, wiarygodnego 1 spdjnego systemu monitorowania terminowosci
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zatatwiania spraw i wptywa na niepetny poziom standaryzacji i jakosci ich realizacji;/
Standard Kkontroli zarzadczej: mechanizmy kontroli — nadzér/ cel kontroli
zarzadczej: zgodno$¢ dzialalno$ci z przepisami prawa oraz procedurami
wewnetrznymi/ skutecznos¢ i efektywnosé dzialania/;

Plan finansowy nieadekwatny do potrzeb czeéci jednostek organizacyjnych
wplywajacy na braki mozliwosci poprawy stanu infrastruktury budynkowo -
lokalowej/otoczenia budynku/stanu wyposazenia pomieszczen: w poszczegdlnych
jednostkach organizacyjnych gminy koniecznosci wykonania niezbednych remontéw
oraz adaptacji budynkéw stanowigcych wiasnos¢ Gminy Ozimek, celem ich
zabezpieczenia przed dalszym narazeniem w przysztosci na znaczne koszty zwigzane z
przeprowadzeniem remontow. Brak wystarczajagcych srodkéw finansowych na
realizacje¢ wszystkich zalecent pokontrolnych wydanych po przegladach budowlanych,
technicznych 1 innych przeprowadzonych w jednostkach organizacyjnych Gminy
Ozimek. Brak mozliwosci zakupu urzadzen i wyposazenia (m.in. informatycznego) —
zuzycie sprzetu, konieczno$é wymiany, uzupeinienia brakow /Standard kontroli
zarzadczej: mechanizmy Kkontroli — ochrona zasobéw/ Cel kontroli zarzadczej:

ochrona zasobow infrastruktury, wyposazenia/.

2) zostang podjete nastgpujace dziatania w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzgdcezej:

a.

Kontynuowanie prac zmierzajagcych do dalszego usprawnienia komunikacji
wewnetrznej celem uzyskiwania stalego postgpu w przedmiotowym zakresie:
wprowadzenie nowego systemu komunikacji przez zarzadzajgcych wyzszego szczebla
z pracownikami urzedu poprzez zwiekszenie nadzoru/ udziatu
kierownikdw/przetozonych w realizacji zadan. Zobowiazanie kadry zarzadzajgcej do
prowadzenie cyklicznych narad zaréwno na szczeblu calego urzedu jak i
poszczegdlnych  komédrek organizacyjnych, zobowiazanie kierownikéw do
przekazywania pracownikom wszelkich informacji koniecznych do realizacji
obowigzkow. cykliczne spotkania z  jednostkami organizacyjnymi gminy,
kontynuowanie dziatan zwigkszajacych wykorzystanie funkcjonalnodci systemow
informatycznych: zwigkszenie udzialu nowych rozwigzan technologicznych w
codziennym dziataniu urzedu (m.in. szkolenie w zakresie stosowania Al), podjecie
dalszych prac zmierzajacych do wprowadzenia systemowych rozwigzan w zakresie
automatycznej wymiany informacji.
W urzedzie zostang podjete ponadto nastepujgce dziatania:

» Kontynuowany bedzie system cotygodniowych narad kierownictwa urzedu, na

ktérych omawiana bgdzie biezgca praca urzedu oraz wspotpraca i komunikacja




wewnetrzna pracownikéw urzedu,

~ Prowadzone bedzie zachecanie do otwartej komunikacji zapewniajacej poznanie
oczekiwania czlonkow zespotu pracownikow dotyczacych komunikacji
wewnetrznej., zachecanie kierownikéw/ pracownikéw do czynnego udziatu w
catym procesie. Nadal promowany bedzie dialog i mozliwos¢ dzielenia sig
pomystami oraz opiniami przez kierownikéw/ pracownikdw,

» Promowane zostanie szybkie, otwarte i elastyczne reagowanie na pytania i
prosby pracownikow, majace na celu rozwigzywanie problemow dotyczacych
komunikacji wewnetrznej,

~ Na biezaco prowadzona bedzie analiza prowadzonych dziatah — monit czy
strategia komunikacji wewngtrznej przynosi zamierzony skutek i wptywa na
zaangazowanie kadry pracowniczej urzedu.

b. Prowadzenie aktywnej, bezposredniej rekrutacji na stanowiska wymagajace pilnego
obsadzenia poprzez stworzenie atrakcyjnych warunkéw zatrudnienia w szczegdlnosci
w zakresie wynagrodzefi. Dgzenie do sytuacji, w ktorej urzad bedzie postrzegany jako
przyjazne i atrakcyjne miejsce pracy réwniez w wymiarze finansowym, stwarzajgce
warunki rozwoju dla pracownikow w tym pracownikow nowozatrudnionych i
umozliwiajgce podnoszenie kwalifikacji zawodowych. Aktywne poszukiwanie
kandydatow do pracy w urzedzie, w formie m.in. rozmow. negocjacji bezposrednich z
potencjalnymi kandydatami, poszukiwan wsrod studentow, absolwentow  studiow
technicznych, podjecia wspotpracy z uczelniami wyzszymi o profilu technicznym,
instytutami technicznymi i innymi. Dziatania powyzsze zacheci¢ i naktoni¢ miatoby do
brania udzialu w konkursach na wolne stanowiska pracy w urzedzie.

c. Zobowigzanie kierownikow do szczegdtowej analizy obcigzenia praca poszezegdlnych
pracownikow. Wprowadzenie proceduralnie na poziomie urzedu adekwatnych
mechanizmdéw kontroli ze strony oséb zarzadzajgcych nad wykonywanymi zadaniami
przez kierownikow poszczegdlnych komodrek organizacyjnych m.in. poprzez
wzmozenie planowania oraz biezacy monitoring. Poprawa poziomu $wiadomosci
pracownikow w zakresie budowania dojrzatej kultury organizacyjnej wyrazajgcej si¢ w
wiekszej elastycznosci co do realizacji elementéw catosciowej pracy macierzystej
komérki organizacyjnej bez ograniczania si¢ jedynie do swojego zakresu obowiazkow.
Dalsza praca nad stworzeniem skutecznego systemu zastgpstw pracowniczych,
czeSciowego systemu zastepstw w ramach posiadanych zasobdw ludzkich -
prowadzenie w ramach dokumentacji kontroli zarzadczej Rejestru systemu zastgpsty
aktualizowanego co pot roku. Poprawa skutecznosci i efektywnosci dziatan poprzez

szkolenia pracownikow z zarzgdzania czasem pracy, zawieranie umoéw o pracg na




zastgpstwo. okresowe oddelegowywanie pracownikéw do pracy w innych niz
macierzyste komorki organizacyjne: biezace i dorazne decyzje dotyczace zapewnienia
cigglosci pracy na poszczegdlnych stanowiskach pracy. Przewidywanie i reakcja z
odpowiednim wyprzedzeniem tak by unika¢ naruszenia terminowosci realizowanych
zadan narazajgcego gming na ryzyko finansowe oraz urzad na utratg reputacji.
Zobowigzanie kierownikéw do zwigkszenia nadzoru nad prawidlowym i terminowym
zatatwieniem spraw oraz do realizacji czynnosci kontrolnych w ramach sprawowania
kontroli funkcjonalnej m.in. poprzez zawarcie w uregulowaniach wewnetrznych urzedu
stosownych zapisow dotyczacych kontroli funkcjonalnej. Wprowadzenie efektywnego,
cyklicznego i terminowego raportowania postepu prowadzonych spraw w
poszczegolnych ~ komodrkach — organizacyjnych. Kontynuowanie  niedawno
wprowadzonego bezposredniego, stalego nadzoru poprzez biezgce omawianie na
cotygodniowych naradach priorytetowych z punktu widzenia dziatan gminy
planowanych. realizowanych i finalizowanych dzialan. Szybkie, konstruktywne
wyznaczanie celow i rozwigzywanie probleméw poprzez dyskusje, pomysty,
inicjatywy kadry zarzadzajacej wyzszego szczebla/kierownikow/pracownikow.
Nastepnie ich wdrazania tak aby zrealizowa¢ wyznaczone zadania. Wprowadzenie
skutecznej analizy ryzyka w zakresie realizowanych zlecen, umow; stale
monitorowanie realizacji celéw zawartych umow, bezzwloczne zglaszanie
wystepujgcych zagrozen i wprowadzanie biezacych adekwatnych rozwigzan celem
minimalizacji ryzyka finansowego w zakresie efektywnego wydatkowania
zaangazowanych Srodkéw. Zwigkszenia nadzoru bezposrednich przetozonych nad
realizowanych przez odpowiedzialnych pracownikow umoéw i zlecen, podejmowanie
bezzwlocznych dziatan na pojawiajace si¢ zdarzenia mogace skutkowaé negatywnie
dla zawartych kontraktéw i zobowiazaf. Szeroko prowadzone konsultacje z Radcg
prawnym Gminy Ozimek, w szczegélnosci w sprawach zwigzanych z
nowowprowadzonym stanem prawnym dla zadan realizowanych przez poszczegdlne
komorki organizacyjne urzedu. Zaplanowano przeprowadzenie kontroli wewnetrznych
i audytow w komorkach organizacyjnych urzedu.

State zwigkszanie, w miar¢ mozliwosci finansowych budzetu gminy, wydatkowania
srodkéw na cele zwigzane z potrzebami jednostek organizacyjnych gminy. State
prowadzenie prac remontowych w budynkach bedacych wiasnoscia Gminy Ozimek i
oddanych w trwaly zarzad jednostkom organizacyjnym w miare posiadanych $rodkow
finansowych na ten cel. Ustalenie priorytetow i stworzenie harmonogramu (planu) prac
budowlanych. niezbednych remontéw w jednostkach organizacyjnych gminy na

podstawie: oceny mozliwosci finansowych Gminy, sprawozdawczosci, analizy ryzyka
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przeprowadzonych w jednostkach. Dziatania podejmowane w tym zakresie z
zachowaniem zasad: dziatania dla ograniczenia ryzyka i negatywnych jego skutkow
oraz tolerowania stanu istnicjacego gdy koszty podjecia dziatania moga przekroczyé
przewidywane korzysci.

Ustalenie nastgpujacych priorytetow dla planowanych/ przeprowadzonych prac

remontowo — budowlanych:
~ ktorych brak wykonania moglyby spowodowaé zagrozenie zycia lub zdrowia
ludzi, bezpieczefstwa mienia badz srodowiska, a w szczegdlnoscei katastrofe
budowlana, pozar, wybuch. porazenie pradem elektrycznym albo zatrucie

gazem,
» ktérych brak wykonania naraza¢ bedzie w konsekwencji Gming Ozimek w

przyszfosci na znaczne koszty zwiazane z przeprowadzeniem remontdw,
~ ktore dotycza najstarszych zalecen pokontrolnych ujetych w protokotach
pokontrolnych po przegladach budowlanych 1 nie zrealizowanych do chwili

obecne;.
State doposazanie jednostek w niezbedny do prawidtowego funkcjonowania sprzet, w

tym sprzet informatyczny, wymiana zuzytego wyposazenia na nowe.

O nie funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza
1) zastrzezenia dotycza standardu/celu kontroli zarzadczej:

Cwesé B
W ubiegtym roku zostaty podjete nastgpujace dziatania w celu poprawy funkcjonowania kontroli
zarzadczej:

- organizowano regularne spotkania z kierownikami i pracownikami w celu analizy
priorytetowych spraw, omdwienia istniejacych probleméw, wyjasniania watpliwosci oraz
sposobow ich rozwigzywania — narady comiesigczne zostaly zastgpione naradami
cotygodniowymi pozwalajagcymi na biezace, bardziej szczegdtowe analizy zaistniatych
trudnodci i wplywajace na poprawe komunikacji w urzedzie w ramach realizowanych
zadan;

- organizowano spotkania zespoléw roboczych przed realizacjg nowych zadan. projektow w
celu bardziej sprawnej wspdlpracy i lepszego przeptywu informacji pomigdzy
zaangazowane w prace komorki organizacyjne urzedu,

- powolano zarzadzeniem Burmistrza staly zespot ds. opiniowania realizowanych przez
Gmine Ozimek projektéw inwestycyjnych,

- wprowadzono szereg nowych rozwigzan o charakterze prawnym w postaci aktualizacji
zarzadzen. procedur i obowigzujacych w urzedzie wytycznych celem ich dostosowania do
przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego oraz codziennej praktyki dziatania urzedu
m.in. w postaci zmiany regulaminu organizacyjnego urzedu,

- w ramach zmiany struktury organizacyjnej urzedu zreorganizowano zadania referatdéw
oraz rozbudowano strukture m.in. o dodatkowy referat, ktéry docelowo przejmie czesé
zadan realizowanych przez dotychczasowe,



zaktualizowano zakresy obowigzkéw pracownikow. uaktualniono petnomocnictwa.
delegowano uprawnienia. opracowano system zastepstw,

podjgto prace celem wprowadzenia nowego systemu wynagradzania. zwiekszono budzet
ptacowy. uaktualniono regulamin wynagradzania pracownikow.,

wdrozono w petnym zakresie procedure Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem
Informacji i wzmocniono tenze system,

zwigkszono swiadomo$¢ pracownikéw w obszarach zwigzanych z cyberbezpieczenstwem
i zagrozeniami cyberatakami,

poprawiono poziom bezpieczenstwa informatycznego poprzez wdrozenie nowych
oprogramowari zabezpieczajgcych,

wprowadzono rozwigzania o charakterze organizacyjnym polegajagcym na aktywnym,
bezpodrednim dostosowywaniu struktury kierowanych/ nadzorowanych komoérek do
wymaganych, aktualnych potrzeb w ramach podejmowanych doraznych decyzji zarzadczo
- kadrowych,

prowadzono aktywna polityke kadrowa zapewniajacg racjonalne i dostosowane do
realizowanych celow i zadan zatrudnienie w przypadkach koniecznosci uzupetnienia
zasobow kadrowych, gdy byto to konieczne i mozliwe do wykonania, w zwiazku z
powyzszym przeprowadzano konkursy na stanowiska urzednicze i zatrudniano nowych

pracownikow,

prowadzono aktywng wspdtprace z Powiatowym Urzedem Pracy, dzigki ktorej w urzedzie
kilka osob odbylo staze pracownicze oraz zostato zatrudnionych w ramach robét
publicznych, umozliwiono odbywania praktyk zawodowych chetnym kandydatom oraz
zatrudniano osoby na tzw. stanowiskach ds. obstugi administracyjnej,

zapoznawano kazdorazowo nowozatrudnionego pracownika z Kodeksem etyki
obowiazujacym w urzedzie,

zagwarantowano $rodki finansowe na szkolenia dla pracownikéw majace zapewnié im
rozw(j pracowniczy, kontynuowano z pozytywnym efektem dziatania celem zwiekszenia
skutecznosci korzystania ze szkolen poprzez zachgcanie pracownikéw: do udziatu w nich
na podstawie trafiajgcych do urzedu ofert szkoleniowych oraz do samodzielnego,
aktywnego poszukiwania ofert szkoleniowych koniecznych do podnoszenia kwalifikacji i
jakosci  swiadczonej pracy, zobowigzanie kierownikéw do zdefiniowania potrzeb
szkoleniowych w kierowanych komérkach organizacyjnych i umozliwianie pracownikom
udziatu w szkoleniach celem dbatosci o ich rozwoj zawodowy i podnoszenie kompetencji,

przeprowadzono okresowg ocene pracownikow i zapoznano ich z jej wynikami,

poprawiono warunki pracy poprzez realizacje zadan inwestycyjnych na poziomie urzedu
m.in. poprzez instalacj¢ klimatyzacji. remont sanitariatéw, remont pokoi, wymiane mebli,

kontynuowano dziatania poprzez akcj¢ informacyjno — szkoleniowg celem podniesienia
$wiadomos¢ kierownikdw oraz pracownikow w zakresie: wyznaczania celdw i zadan oraz
przypisania im miernikow dla poszezegdlnych komoérek organizacyjnych, analizy ryzyka i
zglaszania zagrozen dla realizowanych zadan,

uaktualniono rejestr (matrycg) ryzyka urzedu.




- okreslono w formie pisemnej w poszczegdlnych komorkach organizacyjnych urzedu cele
operacyjne i zadania do realizacji,

- dokonano identyfikacji i analizy ryzyka w poszczegdlnych komodrkach organizacyjnych
urzedu oraz jednostkach organizacyjnych Gminy w odniesieniu wyznaczonych do celéw i

zadan,
prowadzono, uaktualniono rejestr dokumentacji systemu kontroli zarzadczej,

- zapewniono rzetelne i petne dokumentowanie i rejestrowanie operacji finansowych,
stosowano przy obstudze tychze operacji zasade dwoch par oczu, podziat kluczowych
obowigzkow,

- zrealizowano zalecenia pokontrolne instytucji zewngtrznych przeprowadzajacych kontrole
w urzedzie oraz jednostkach organizacyjnych gminy,

- prowadzono kontrole pracy urzedu oraz jednostek organizacyjnych poprzez dzialanie
stuzb audytu wewnetrznego i kontroli wewnetrzne;j.

- prowadzono aktywnag polityke informacyjna w mediach spotecznosciowych oraz na
stronie internetowej urzedu celem podniesienia jakosci komunikacji z klientami

zewnetrznymi,

- prowadzono aktywnag polityke konsultacyjna, informacyjna z kierownikami jednostek
organizacyjnych Gminy Ozimek na cotygodniowych spotkaniach,

- prowadzono nadzér nad jednostkami w postaci wizytacji kierownictwa urzedu jak i
poszczegolnych pracownikéw celem diagnozowania potrzeb i rozwigzywania doraznie
powstatych probleméw np. poprzez przeprowadzanie remontéw na skutek powstatych
awarii,

- zaplanowano szereg inwestycji i znaczacych remontéw w poszczegdlnych jednostkach
organizacyjnych gminy, ustalono dalsze priorytety w tym zakresie.
Czes¢ C
Niniejsze os$wiadczenie opiera si¢ na mojej ocenie i informacjach dostepnych w czasie
sporzadzania niniejszego o$wiadczenia pochodzacych z:
X monitoringu realizacji celow i zadan,
x samooceny kontroli zarzadczej przeprowadzonej z uwzglednieniem standardéw
kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych,
X systemu zarzgdzania ryzykiem.,
x audytu wewnetrznego,
x kontroli wewngetrznych,
x kontroli zewnetrznych,
innych Zrédet informacji: oceny kontroli zarzadcze] jednostek organizacyjnych
gminy dokonanej przez ich kierownikow.
Jednoczesnie oswiadczam. ze nie s mi znane inne fakty lub okolicznosci, ktqre mogfyby
wplyna¢ na tres¢ niniejszego o$wiadczenia.

Ozimek, dnia 20.03.2025r.
(miejscowost, data) (podpis)




